
La vulnérabilité psycho-sociale : 
soigner le lien

Exemple à travers une situation clinique aux Lits 
d’Accueil Médicalisés



Présentation des 
LAM  Équipe pluridisciplinaire 

médico-sociale avec présence 
IDE – AS 24/24

 Toute personne majeure sans 
domicile fixe atteinte de
pathologies lourdes et 
chroniques, irréversibles

 25 places 
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Public accueilli
 Vulnérabilité médico-psycho-sociale : 

 Accès aux soins 

 Isolement

 Comorbidités psy-addicto / psychotrauma
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Situation Mr C
 Histoire de vie :

 Marié, 2 enfants, technicien en aéronautique

 2 évènements traumatisants : décès de sa mère en 2001 et 
divorce en 2016

 sd dépressif sévère et trouble de l’usage d’alcool

 logement seul

 incendie dans logement en 2020 = admission LHSS St Nazaire

 puis situation chronique avec épuisement de l’équipe des LHSS 
= transfert LAM en septembre 2022
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Situation Mr C

 Histoire de la maladie :

 Sd dépressif et conduites addictives (OH, tabac) = cercle vicieux

 Pancréatite chronique (2019)

 Adénocarcinome œsophage (01/2022)

 Dénutrition : alimentation par gastrostomie  depuis janvier 2022

 BPCO avec nodule pulmonaire 

 Trauma à répétition avec chutes : fractures costales et douleurs 

 => multiples passages aux urgences dans des contextes d’ivresse 
(chutes, PNP d’inhalation, pancréatites aiguës …)
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Situation de 
Mr C

 Accompagnement aux LAM : 

 Refus de soins répétés en contexte d’alcoolisation et / ou d’urgence : 
« vous allez mourir à 45 ans si vous continuez comme ça », fatalisme, 
sentiment d’incurabilité très fort 

 MAIS ambivalence 

 => côté soignants : envie de « le sauver malgré lui »
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Situation de 
Mr C

 Accompagnement aux LAM : 

 Conduites addictives : alcoolisations massives = accompagnement 
en Réduction Des Risques (délivrance OH après multiples 
concertations et réunions pluridisciplinaires avec addicto, EMPP)
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Situation de 
Mr C

 Accompagnement aux LAM : 

 Travail autour du maintien du lien avec les enfants (culpabilité, honte 
avec dégradation santé et fragilisation des liens)
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Situation  de 
Mr C

 A chaque refus de soins, se posait la question des soins palliatifs

 LATA prononcée en réa lors d’une hospitalisation (mars 2023)

 45 ans en juillet 2023

 Dégradation psychique et somatique (dénutrition, ne marche plus) 
+ rupture du lien avec ses enfants (honte, culpabilité …)

 Appel à COMPAS : 1ère réunion début octobre 2023 en présence du 
psychiatre

 Question du lien avec la famille : Mr ne les prévient pas de cette 
dégradation, ne veut pas qu’on le fasse mais souhaite voir ses 
enfants (grande ambivalence sur cette question)
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Situation de 
Mr C

 Lien avec la famille : 2 avis dans l’équipe : 

 Prévenir la famille : 

 langage non verbal et comportement de Mr qui montrent qu’il veut que 
sa famille soit près de lui

 Penser à ceux qui restent, aux enfants

 Ne pas prévenir :

 Discours de Mr : respecter sa parole 

28/05/2024 Journée COMPAS 10



Situation de 
Mr C

 Urgence de la situation : 
 Dégradation : confus, ne prend plus per os , appel HAD

 Urgence : que fait-on avec la famille ? Décision à prendre ++

 Appel COMPAS : ambivalence +++
 Proposition de « choisir pour lui » et tester sa réaction

 Finalement … : 
 Reconnaissance de la famille et apaisement de Mr qui nous ont 

conforté

 famille venue, venue d’un professionnel des LAM + un résident à sa 
sépulture

 Sentiment de satisfaction de l’équipe sur cet accompagnement
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Soigner le lien

 Lien avec le patient : ses propos ont de la valeur, on en tient 
compte (refus de soins, refus de voir sa famille, RDR) = respecter 
ses choix et ses valeurs

 Lien patient – famille : soutenir le lien (voit peu ses enfants mais 
en parle bcp, ils sont sa seule raison de se battre et triste d’arriver 
à Nantes car ça l’éloignait d’eux)

 Lien au sein de l’équipe : temps de réunion, temps d’échange, 
appel à partenaires (addicto, EMPP, COMPAS), s’écouter
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Merci de votre attention


